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EMENTA: As teorias oeganizacionais e os modelos gerenciais na organizacdo do trabalho e nas
politicas sociais. Planejamento e gestdo de servigos nas diversas areas sociais. Elaboracao,
coordenacdo e execu¢do de programas e projetos na area de Servigo Social.Fung¢do da
Administragdo e Planejamento em 6rgaos da administracao publica, empresa e organizagdes da
sociedade civil.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE I- O Planejamento enquanto instrumento de interven¢ao na realidade social.
1. Analise conceitual, componentes teoricos, niveis e dimensodes
2. Ainstrumentalidade do processo de planejamento: elementos politicos e tedricos para a
elaboragdo de planos, programas e projetos
3. Metodologia basica para a elaboracdo de projetos
4. Elaboragao de um instrumento de planejamento : o projeto

UNIDADE II- Formas de gestao na organiza¢ao do trabalho, nas politicas sociais e em Recursos
Humanos
1. Fungdes gerenciais
Qualidade Total
Gestao Participativa
Planejamento Estratégico
Gestao de Recursos Humanos

N N

UNIDADE III- Agao Organizacional: teorias € modelos gerenciais
1. Introdugdo ao pensamento organizacional e sua importancia na sociedade conteporanea
2. O desenvolvimento do pensamento administrativo
— Abordagem cléssica
— Abordagem humanistica ou escola das relagdes humanas
— Burocracia weberiana
— Teoria estruturalista
— Abordagem sistémica-contingencial

UNIDADE IV- Fungdo da Administracao e planejamento nas esferas publicas, privadas e no
terceiro setor
1. Tendéncias do planejamento: a énfase no poder local e na descentralizagao
2. Gestao Participativa: o orgamento publico
3. Andlise das relagdes entre administracdo, planejamento e intervengao profissional do
assistente social.
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